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Solucdes que transformam o

A WEM produz e distribui com
exclusividade no Brasil uma série

de equipamentos e acessorios que
traduzem a inovacao na eletrocirurgia.
Sao produtos que se complementam
no centro cirdrgico, levando precisao
e autonomia a equipe medica,

€ muito mais seguranca ao paciente.
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e Coagulador por plasma de argénio Argon 4
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Pinca Lina PowerBlade

Tecnologia bipolar
com corte energizado

Reduz o tempo e o custo em

cirurgias complexas. Inciu

4 fungdes: apreensaa, corte,

disseccao e coagulacao.

Lina LOOP

Alcaendoscopica
parg corte @ coagulacao

Inclicada para
seccionamento de Otero
em histerectomia total ou

subtotal, miomas e pdlipos.

Diminui o tempe cinrgico.
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Lina Endo-Bag

Coleta pecas curante a crunga
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Bolsa coletora que

facilita a retiradla de
AMOStras € Pegas nos mais
diversos procedimentos
laparoscopicos.

YVEM

WEM EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS LTDA.

Lina MaxFlow

Sisterna de succlo e Imgacio

Icleal para cirurgia
videolaparoscopica, possui
canais independentes para
irmgagdo e succao, aém de
canal de @ mm para o
escoamento de fluldos

e-mail: wem@wem.com.br - www.wem.com.br

Rua B/C -35}’42

Cateteres descartaveis

Modelos
especiais para
procedimentos
em endoscopia,
COlCNOSCopa

e enteroscopia.

Fax: (16) 3516-4600



ALIANCA

Governo, universidades e
empresas unidos pela expansdo
da telemedicina

Juntar forgas & uma forma de potencializar o sistema

de satde e expandir a acessibilidade em nivel nacional,
utilizando todos os recursos que a tecnologia pode
oferecer no sentido de diminuir deslocamentos e ampliar
a rede de disponibilizagdo de conteddos ou servigos.
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Uma triplice que pode gerar 6timos resultados em varios setores
é estabelecida entre governo, universidades e empresas, com
cada um oferecendo sua expertise para beneficio social. Na area
de saude néo seria diferente. Segundo o Dr. Chao Lung Wen,
Professor Associado e Chefe da Disciplina de Telemedicina da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo (FMUSP) e
Presidente do Conselho Brasileiro de Telemedicina e Telessatide, o
grande papel dessas aliangas é encontrar aspectos que promovam
a sustentabilidade continuada do uso de telemedicina ou eCare
para potencializar o sistema de satide e expandir para um plano
de acessibilidade ao nivel nacional.“Assim sendo, desenvolver

ou pesquisar uma solucdo que possa ser agregada a pontos de
destaques das empresas pode ser uma estratégia para ampliar a
rede de disponibilizacao de contelidos ou servicos’, diz.
Utilizando recursos tecnoldgicos, com a mesma estrutura de
saude, é possivel aumentar em pelo menos 20% a eficiéncia por
meio das seguintes acdes: qualificacdo profissional permanente
através da educacao interativa; promocao de qualidade de vida

e prevencao de doencas e difusdo da cultura sobre satide (por
exemplo, o programa Jovem Doutor - ver matéria na sequéncia);
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por Carol Gongalves

agilidade da logjistica do sistema de saide com
interconsulta profissional e segunda opinido formativa;
humanizag¢ao da cobertura em satde e apoio as pessoas
com necessidades especiais (abordagem domiciliar); e
integracdo entre gestores, equipes de satide e profissionais
de comunicacao pela promogao da educacao social.

A atualizagdo profissional estd entre as prioridades, por
isso, uma das mais recentes acOes realizadas nesse sentido
foi o Curso de Atencao a Saude da Gestante e Puérpera,
uma iniciativa da Secretaria de Estado da Saude e da
Faculdade de Medicina da USP, por meio das disciplinas de
Obstetricia e de Telemedicina (DTM). Sem precisar sair de
casa ou até mesmo no intervalo do trabalho, 303 médicos
e enfermeiros que atuam na satide publica do Estado de
Sao Paulo iniciaram o ano de 2013 com conhecimentos
atualizados para prestar atendimento integral as gestantes
em suas Unidades Basicas de Saude.

Baseado em Teleducacao Interativa, o modelo
desenvolvido pela DTM possui semelhangas com o
método de ensino da Khan Academy (KA), desenvolvido
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por um educador norte-americano.“O nosso formato usa
conceitos de fluidez que hoje também séo utilizados pelo KA.

No entanto, aplicamos uma sistematica interativa integrada com
aprendizado significativo, que pode também aumentar a eficiéncia
de aprendizagem mesmo para cursos presenciais’; comenta o Dr.
Chao, que também é Coordenador de Tecnologias Educacionais
Interativas do curso.

Por meio de videos de contextualizacao de, em média, 15 minutos,
os especialistas abordaram os principais aspectos do conteddo
programatico. Os videos serviram de base para os participantes
interagirem nos féruns de discusséo, através de debates e trocas de
experiéncias. Materiais complementares, como arquivos de aulas

e sequéncias da Mulher Virtual (computacdo grafica 3D), também
contribuiram para o aprendizado.

De acordo com os dados do curso, os picos de acesso ao contetido
ocorreram nos periodos da tarde e da noite. “Provavelmente

uma parte dos participantes acessaram as informagoes durante

o expediente de trabalho, nos intervalos para descanso. Se esses
profissionais usassem tablets, esses momentos poderiam ser
otimizados para a qualificacdo através de cursos dessa natureza’,
diz o Dr. Chao.

Ele acredita que a educacao do futuro utilizara cada vez mais
tecnologias méveis que facilitem o acesso a informagoes e
conhecimentos. “Este é o grande desafio para os proximos cursos:
proporcionar recursos materiais e desenvolver solu¢oes voltadas
para a educagao moével em saude, permitindo o aprendizado e a
interacdo em qualquer lugar e a todo o momento’, afirma. Esta é
uma das propostas para o Programa de Acessibilidade Digital em
Saude, e que objetiva viabilizar o uso dos ambientes educacionais
interativos em dispositivos méveis, como tablets e smartphones.
Os tablets sao essencialmente dispositivos eletrdnicos moveis
cujas principais caracteristicas sao facilidade de uso, capacidade
de armazenamento de uma quantidade razodvel de contetidos
digitais e capacidades de processamento de sistemas interativos.
Com contetido embarcado, acabam ganhando uma nova
dimensao: passam de equipamentos eletronicos para ferramentas
interativas educacionais moveis, recebendo a denominagao Tablets
da Saude.”Neles sao encontrados um conjunto de materiais
audiovisuais baseados em computacao grafica 3D (como o Projeto
Homem Virtual), videos de educacdo aplicada, infograficos, ebooks
interativos, fichas clinicas e outros contetidos, que possibilitam o
uso de forma off line, sem a necessidade de estarem conectados

a websites para prover finalidades educacionais ou desenvolver
atividades em saude’, explica.

Segundo o Dr. Chao, a facilidade de uso e a possibilidade de

ter conteidos embarcados oferecem importante conforto ao
usudrio, pois facilita a mobilidade e evita os chamados “buffering’,
principalmente quando se trabalha com videos de alta resolugao.
Além do acervo de videos educacionais, os tablets poderao

ter eBooks interativos, que sdo fundamentalmente contetdidos
eletrénicos em formatos de multimeios, como textos diagramados,
imagens, infogréficos, dudios, videos, avaliacdes de conhecimentos
€ outros recursos, como jogos, ferramentas para gravagao de
imagens e videos, que transformam o dispositivo em um recurso
de apoio importante.

o grande papel das aliangas é encontrar
aspectos que promovam a sustentabilidade

continuada do uso de telemedicina )}

“As interatividades proporcionadas pelos tablets vao
além dos contetidos, pois, quando conectados a internet
e a centros interativos, possibilitam a participacao

em reunides cientificas ou clinicas, interagoes por

webconferéncias, acesso a chats, bibliotecas digitais, etc.,

formando a Nuvem do Conhecimento em Saude’, conta.

Em um primeiro momento, ha dois grandes grupos de

Tablets da Saude:

1 - Satide mavel hospitalar - O foco esta no conjunto de
videos educacionais e ferramentas de interatividade
que proporcionem a educagao corporativa com o
proposito de aumentar a eficiéncia funcional no
hospital, evitando desperdicios de materiais, reduzindo
infeccdo hospitalar, agilizando os encaminhamentos
e a troca e informagdes clinicas, oferecendo melhor
suporte a prescricdo medicamentosa através da
disponibilizacdo de banco de dados de satide. Nestes
tablets, como um primeiro conjunto de materiais,
estarao incluidos videos sobre lavagem de mao,
técnica de passagem de sonda vesical masculina
e feminina, curativos, tipos de lesdes da pele, tipos
de aplicagbes intramusculares (deltoide, gltteo,
vasto lateral), videos de emergéncia com intubacao,
cricotireostomia, pneumotorax, além de materiais
sobre saude materna e infantil, diabetes (conservacéo
de insulina) e recursos para acessar ambiente interativo
de aprendizagem corporativa.

2 - Satide moével em atencdo primdria e nas
comunidades - Os tablets terao recursos de
Wi-Fi e acesso a internet mével (3G ou 4G) com
contetidos significativos para promogao da saude da
populagdo. A intencao é ter uma série de videos sobre
autocuidados abordando diabetes (fisiopatologia,
hipoglicemiantes orais, medicao de glicemia e uso
de glicosimetros, técnica de conservacao, preparo
e aplicacao de insulina, planejamento nutricional,
atividade fisica, exame do pé diabético, retinopatia
e neuropatia diabética), etiqueta respiratoria,
saude mental em jovens (depressao, ansiedade,
hiperatividade), problemas com alcool, droga,
tabagismo, doencas sexualmente transmissiveis (HPV,

Dr. Chao Lung Wen, :
da FMUSP
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herpes, sifilis e gonorreia), conhecimentos sobre o corpo (viséo,

audicao, formacao, locomocao, coluna e pele), fotoprotecao,

cancer da pele e outros. Além dos materiais embarcados,

o tablet possibilitaria acessar os materiais educacionais da

Telessaude Brasil Sao Paulo, o banco de dados de interacao

medicamentosa, a saude baseada em evidéncia, entre outros.
As universidades entram na alianca oferecendo esses conteudos,
mas a forma com que as pessoas terdo acesso a esse material
é papel das empresas e suas tecnologias. Uma delas é a Intel,
que, segundo José Bruzadin, Gerente de Desenvolvimento de
Negdcios para Saude Brasil e Cone Sul, estd atuando em conjunto
com diversos parceiros de hardware para apresentar ao mercado
solucoes para problemas da area de satide, como a construgao
de sistemas de informacao hospitalar, equipamentos médicos
interconectados por meio de processadores Intel, servidores,
computadores e tablets para uso hospitalar e dispositivos que
possam auxiliar no acompanhamento de doentes cronicos em
casa.“Tudo isto precisa estar em um ambiente seguro e privado,
respeitando o cidadao acima de tudo’, salienta.
Bruzadin diz que entre os principais desafios encontrados na
area de saude estdo dificuldades de evoluir no quesito qualidade,
pressoes de custo - que tem aumentado ano apds ano -, falta de
profissionais qualificados e dificuldade de acesso aos servicos de
saude pela maioria da populagao.“Nesses pontos, a tecnologia
da informacdo pode ser um vetor importante, e a Intel vem
trabalhando neste sentido, em como a drea de salde pode se
beneficiar das tecnologias atuais e das que estao por vir’, declara,
acrescentando que mobilidade, cloud computing, seguranca
e privacidade sao tecnologias que podem ser utilizadas para
aproximar o paciente ou o cidadao do sistema de saude.
Especificamente sobre a internet, Bruzadin conta que ela tem
sido a mola propulsora da transformacao que esta acontecendo
na drea da saude, pois, além de conectar as pessoas, € uma

®® Mobilidade, cloud computing, seguranga e
privacidade podem aproximar o paciente,
ou o cidaddo, do sistema de satide ¢¢

José Bruzadin, :
daIntel :

ferramenta muito importante para habilitar profissionais,
mantendo-os atualizados, treinados e recebendo novos
contetidos por meio da internet.“E muito importante que
estes contetidos sejam elaborados e disponibilizados de
modo que permitam uma aculturagcao adequada. Nesse
ponto estd a importancia e a necessidade de se atuar
junto as entidades de classe universidades e governo, para
que estes conteudos sejam efetivos e adequados a sua
finalidade’, expoe.

Ele acrescenta que mobilidade e conectividade sao itens
fundamentais que permitem uma melhor utilizacdo e
acesso as informacoes através de tablets, notebooks e,
agora, ultrabooks.

Outra empresa que merece destaque é a Telefonica Vivo,
que oferece para o mundo corporativo e area publica

os servicos de Gestao de Imagens Médicas nas Nuvens,
Gestao de Demanda (recursos de tecnologia avangados
para administrar os Call Centers Sac’s e outras estruturas
de atendimento de massa para a saude), Gestao de
Saude Populacional (Gestao de Cronicos, Telecare e
Teleorientacao) e Produtividade Mével (mobilidade para
empresas de saude, hospitais e governo).

“Todos os produtos e servicos da Telefénica na area
de satide tém o forte apelo da multicanalidade,

que se trata de dar acesso as imagens, informagoes,
consultas e demais conteudos a partir de diferentes
canais, como internet, smartfones, tablets, etc. Este

é o grande diferencial de um servico administrado e
prestado pela Telefonica, que garante a armazenagem
e a seguranca das informacoes’, salienta Katia Galvane
Luiz, responsavel por desenvolvimento de negdcios e
produtos eHealth Brasil, nos segmentos corporativos e
governo da Telefénica Vivo.

@ Todos os nossos produtos e servicos
na drea de sadde tém o forte apelo
da multicanalidade ¢¢

Katia Galvane Luiz,
do Grupo Telefonica
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INTERATIVIDADE

Curso da USP promove a Sadde nas
comunidades utilizando a teleducacdo

A Faculdade de Medicina da USP, através da Disciplina de
Telemedicina, realizou no ultimo dia 4 de maio a abertura
do curso Jovem Doutor: Educacdo e Promocao de Saude por
meio de Teleducacao Interativa. Online, gratuito e interativo,
0 Curso visa a promocao de saude e qualidade de vida nas
comunidades por meio de telecentros.

Na cerimonia, realizada na prépria universidade,

foram desenvolvidas atividades de integracao entre os
participantes e seus tutores, que irdo interagir a distancia,
via internet, pelos préximos dois meses. As aulas online
tiveram inicio oficialmente no dia 6 de maio.

Os participantes utilizam um Ambiente Interativo de
Aprendizagem, desenvolvido pela Disciplina de Telemedicina
da FMUSP, que conta com 28 videos com imagens

dindmicas tridimensionais do Projeto Homem Virtual (www.
projetohomemvirtual.org.br), além de infograficos, materiais
complementares e féruns de discussao sobre os grupos
tematicos. A certificacdo dos estudantes aprovados é feita
pela Pré-Reitoria de Cultura e Extensao da USP.

Os macrotemas abordados sdo: conhecimento geral

sobre o corpo; locomocdo e cuidados com deficiéncia
fisica; cuidados para os jovens; sexualidade, doencas
sexualmente transmissiveis e métodos contraceptivos;
saude bucal, saude da pele e cuidados com a saude.

As inscricdes ultrapassaram as expectativas, sendo quase
trés vezes maior que as 100 vagas oferecidas, com a maioria
dos inscritos proveniente da capital e dos municipios do
Estado de Sao Paulo. No entanto, o interesse de pessoas de
outras localidades, como Santa Catarina, Parana, Alagoas,
Piaui, Rondonia, Bahia, Goias e Minas Gerais, mostra o
potencial desta iniciativa em tornar-se uma a¢ao nacional.
Devido a grande procura, havera uma segunda edicdo do
curso, prevista para o préximo semestre, que priorizara as
pessoas que se inscreveram na primeira edicao.

Dentre os participantes, estdo estudantes de ensino médio,
monitores de telecentros que atuam no Acessa Sao Paulo e
Acessa Escola, programas do Governo do Estado de Sao Paulo,
e que auxiliaram na divulgacéo para os seus monitores.

Uma das imagens do Homem Virtual :

Dr. Chao dé as boas-vindas aos alunos
na abertura do curso Jovem Doutor :

O Projeto

Termo cunhado para designar o “jovem educador

respeitado pela sua comunidade’, o Projeto Jovem Doutor

foi criado pela Disciplina de Telemedicina da FMUSP em

2007, e desde entdo desenvolve projetos e a¢cdes para a

disseminacdo da cultura sobre satde no pais. Ja alcancou

os estados do Amazonas, Espirito Santo, Pernambuco,

Bahia, Alagoas e Maranhao, além dos municipios paulistas

Tatui, Bauru e a capital Sdo Paulo.

A proposta é de uma atividade multiprofissional que utiliza

recursos de Telemedicina, educacao interativa a distancia

e 0 Projeto Homem Virtual, com o propésito de incentivar

os estudantes dos ensinos médio, superior, e também os

profissionais de telecentros, a realizarem trabalhos cooperados

que promovam a sauide e melhorem a qualidade de vida de

comunidades necessitadas através de uma acdo sustentada.

Trata-se de uma oportunidade de exercicio de cidadania e

de iniciacao cientifica, com aplicagao pratica dos

conhecimentos obtidos, sob a orientacdo de professores

e tutores. Proporciona aos alunos do ensino superior

a compreensdo das caracteristicas da atencao basica

em saude. A partir da interacdo com estudantes de

outras profissdes é possivel promover a satide global

das comunidades selecionadas. Para os alunos do

ensino médio, o Projeto Jovem Doutor representa uma

chance de inclusdo digital e de aprendizado por meio

de Cursos de Extensao Universitaria. Também possibilita

o desenvolvimento de um papel social na prépria

comunidade, com o conhecimento da infraestrutura de

saude da cidade. Ainda permite aprender mais sobre

a dindmica de uma universidade, na fase da vida que

antecede a escolha profissional.

Além destes aspectos, o Jovem Doutor € uma acao da

universidade para a sociedade, estabelecendo um processo

de compromisso social em diversas regides e segmentos

profissionais. As tematicas abordadas sdo selecionadas

e desenvolvidas em conjunto com os moradores, de

acordo com as necessidades locais, criando um elo de

responsabilidade e motivacao.
www.jovemdoutor.org.br
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ENTREVISTA

Mercado da sadde brasileiro € uma das
apostas globais do Grupo Telefénica

Formado em Engenharia Elétrica pela Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro e também pds-graduado em
Administracdo e Negécios pela mesma instituicao, Antonio
Carlos Valente iniciou sua trajetéria na Telefénica em 2004

e hoje é Presidente do Grupo no Brasil. Nesta entrevista
exclusiva, ele aborda a entrada da empresa no mercado de
saude, oferecendo solugées de tecnologia.

Por que a Telefonica Vivo decidiu entrar no
mercado da saude?

Esta é uma das apostas globais da empresa, por meio de
sua divisao de negdcios Telefdnica Digital, voltada para o
desenvolvimento de produtos e servicos inovadores. E o
Brasil € um dos mercados prioritarios para o crescimento
do setor de eHealth dentro do Grupo, que tem qualidade
e inovacdo como pilares de atuacao. Queremos aportar
tecnologia a saide com a finalidade de melhorar a
qualidade de vida das pessoas, investindo no lancamento
de produtos e servicos para o mercado corporativo,
incluindo hospitais, clinicas, além do servico publico. Nosso
objetivo é levar ao setor um modelo de prestacao de
servico mais conectado e sustentavel.

Quais os produtos especificos para o segmento?

Ha cerca de um ano, a Telefonica Vivo vem desenvolvendo
produtos e servicos na area de eHealth no Brasil. Entre os
servicos ja langados, estdo a Gestdo de Demandas, solugao
multicanal que ajuda no agendamento de consultas e exames
médicos, destinada a operadoras de saude, hospitais e
clinicas; a Gestao Digital de Imagens Médicas, que permite aos
usudrios e profissionais acesso a exames de imagens a partir

Antonio Carlos Valente, :
Presidente do Grupo :
Telefénica no Brasil :

RHB

de qualquer dispositivo eletrénico, seja moével ou computador
desktop, agilizando o diagnéstico, assim como projetos

de centrais de laudo que poderao atender locais remotos
com toda a estrutura de telecomunicacgao de transito das
imagens através de redes de voz, satélites e armazenamento
em nuvem; a Gestao da Saude da Familia, que melhora a
produtividade e eficiéncia dos agentes e equipe de saude da
familia mediante dispositivos moveis e aplicagcdes de ultima
geracao; a Gestao de Pacientes Cronicos, que disponibiliza
aos clientes canais de comunicacgao, ferramentas de gestao
clinica/operacional e todo o suporte necessarios para prover
uma Gestdo Remota dos pacientes com patologias cronicas. O
objetivo é a melhoria da qualidade de vida destes pacientes,
eficiéncia em termos de sustentabilidade e economia para
os prestadores de servicos de sauide. Outras solucdes sdo a
Teleassisténcia Mével, na qual pessoas idosas ou com algum
tipo de fragilidade/dependéncia conseguem, através de um
dispositivo, acesso rapido a um profissional de saude, que
pode orientd-lo ou, em caso de necessidade, prestar um
auxilio presencial, contatar sua rede de apoio, oferecendo
seguranca e tranquilidade em qualquer local e a qualquer
momento do dia; e Nuvem da Saude, que é um centro de
conhecimento disponivel na nuvem para ser acessado a
qualquer momento, contribuindo para que os profissionais
possam adquirir conteldos educacionais importantes para o
melhor atendimento ao paciente.

Quais os diferenciais dessas solu¢ées?

Elas embutem muita conectividade, trazendo como
vantagens agilizacdo de processos, rapidez na realizacdo

de diagnésticos, compartilhamento de informacoes,
mobilidade para os profissionais e seguranca da informacao.
Tudo isso gera reducdo de custos e qualidade de vida.

O que a entrada no setor deve representar para o
crescimento da empresa?

Este é um ano em que estamos firmando parcerias,
desenvolvendo produtos e servicos e prospectando o
mercado, mas acreditamos no grande potencial desse
setor, que representard, certamente, crescimento para a
Telefonica Vivo.

Quais os beneficios que a tecnologia oferece aos
profissionais da satide e aos pacientes?

A tecnologia esta cada vez mais presente na vida das
pessoas. No setor da salide é grande sua insercao nas
areas de diagndstico, monitoramento de pacientes

e telemedicina, trazendo precisao e agilidade aos
procedimentos. Além disso, a tecnologia favorece o
intercambio de conhecimento e a formacéo de redes
internacionais de profissionais que podem influenciar na
qualidade do atendimento de pacientes de todo o mundo.

Para os administradores hospitalares, o que representa
automatizar as solu¢ées em saude?

O investimento em tecnologia é essencial para aumentar

a eficiéncia e a performance das instituicdes hospitalares.
A automacao se fara cada vez mais presente no setor e
simples processos dependerao de sistemas automatizados.
Dentre os beneficios, pode-se citar a agilidade de



informacdo na tomada de decisao, facilidades para
diagndsticos precoces e mais precisos, diminuicao de casos
de internagdes ou consultas desnecessarias, processos
otimizados, geracao de valor ao paciente e melhorias no
desempenho do negdcio. Vale observar que, no modelo

de negocios da Telefonica Vivo, as empresas ndo precisam
investir em tecnologias, e, sim, contratar um servico em
funcdo do uso, trocando investimento inicial por um
servi¢o diluido no tempo e proporcional ao uso.

Quais parcerias a empresa vem firmando dentro do setor?
Acabamos de firmar parceria com a Faculdade de
Medicina da Universidade de Sao Paulo (FMUSP) para o
desenvolvimento de acdes que fardo parte de um amplo
programa para promover a acessibilidade digital em
saude. O primeiro resultado da parceria serd a inclusao
de conteldos académicos cientificos da universidade em
produtos e servicos que a operadora pretende lancar por
meio de sua area de eHealth. De nosso lado, doamos a
Fundacao Faculdade de Medicina 60 chips 3G Plus para
trafego de dados com isencao dos custos do servico,

para utilizacao durante um ano. Os chips integrardo os
projetos de Telemedicina para Atencdo Primaria e de
E-care em Saude do Idoso, coordenados pela Disciplina
de Telemedicina da FMUSP, além de servir para atividades
envolvendo alta complexidade e emergéncias. No inicio
deste ano, a Telefonica Digital adquiriu o controle da
Axismed, maior empresa de gestao de saude populacional
do pais. Estamos fechando acordos com institui¢des de
ponta do segmento para implementar experiéncia piloto
de um sistema de monitoramento de pacientes com
fragilidades.

O que essa aquisicao agrega a empresa?

O negdcio com a Axismed permitird ao Grupo Telefénica
acelerar o desenvolvimento de uma proposta completa de
servicos no mercado brasileiro de eHealth, com foco em
operadoras de saude privadas e corporacdes. A associacao
abrird inimeras possibilidades, pois o atendimento aos
pacientes passara a contar com uma plataforma multicanal,
por meio de aplicativos de celular, internet, SMS, portal Web,
videoconferéncia, entre outros. A plataforma viabilizara, ja no
primeiro ano, a transmissao de biomedidas, com aparelhos
conectados na casa do paciente, que monitoram o nivel de
glicose, pressao arterial e outros indicadores fisiologicos,
conforme a patologia do individuo. Com as nossas

solucdes de conexao e a rede Vivo 3G sem igual no pais, o
acompanhamento de doentes crénicos podera chegar a mais
de 3.000 cidades de todo o territorio nacional.

Vocé acredita que o Brasil é um pais promissor na area
de telemedicina?

Sim, o Brasil é um pais com grande possibilidade para
investimento em telemedicina devido a grande extensao
territorial e ao potencial de crescimento do acesso a saude.
O investimento em telemedicina deve ser considerado,
pois possibilita 0 acesso a exames, contelddos e a médicos
por pessoas que moram em lugares onde esses recursos
nao estao disponiveis.

ESTUDO

Pesquisa identifica o comportamento
digital dos médicos brasileiros

Para entender quais sao os habitos e o comportamento
dos médicos no universo digital, a Ogilvy Healthworld
desenvolveu o primeiro estudo brasileiro encomendado
por uma agéncia de publicidade que traca o perfil de

uso mostrando os critérios de preferéncia, tempo de
permanéncia e grau de importancia dos recursos digitais,
tanto na vida pessoal quanto profissional dos médicos.
Colocado em prética pelo Instituto Observer - que tem
experiéncia em pesquisas de marketing e consultoria
principalmente no segmento farmacéutico e de saude

-, 0 estudo entrevistou cerca de 200 profissionais das
principais especialidades da medicina: cardiologia,
oncologia, ginecologia, dermatologia, endocrinologia,
pneumologia e psiquiatria em Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Recife e Porto Alegre.

De acordo com Denise Israel, Diretora de Operagdes da
Healthworld, que tem grande experiéncia em projetos
digitais desenvolvidos para area de health care no Brasil, os
médicos estao muito antenados com as tendéncias e estao
na maioria do tempo conectados. “Sabemos que 90% deles
dividem o seu tempo na internet entre atualizacao do
conhecimento e afazeres do trabalho. Além disso, navegam
mais de cinco horas por dia’, salienta.

Denise explica, ainda, que o estudo também contribui
para identificar algumas insatisfacbes dos médicos e
saber como eles estao utilizando algumas ferramentas
digitais para, por exemplo, realizar o atendimento de
pacientes. “Esses dados impactam diretamente em
nossas estratégias de negocio e servem de subsidio

para utilizarmos com os clientes. Sabemos exatamente
qual plataforma é mais indicada para dialogar com

um oncologista e como ele se comporta quando esta
procurando uma informacdo pertinente ao seu dia a dia
no consultério.”

www.ogilvypr.com



Jeleforiica

0 eHealth & um produte da Telefdnica Data.



VviVO EMPRESAS

Vivo Empresas
Solucoes em eHealth.
Aqui o seu paciente
tambem é o nosso cliente.

Vivo Empresas desenvolve solucies em eHealth que vao ajudar a transformar
o setor de salide. Gestdo de Demanda, Gestdo de Imagens Médicas, Gestdo de
Satde da Familia, Gestao de Satde Populacional e uma série de ferramentas
tecnologicas para melhorar o seu desempenho, atendimento e produtividade.
E gualidade que comeca na sua empresa e continua no seu cliente.

Saiba mais em vivo.com.br/ehealth

Vivo Empresas. Aqui o seu cliente & o nosso cliente.

®

ViIVO Conectados vivemos melhor @_’
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ESPECIALIDADE

A tecnologia auxiliando
no desenvolvimento de
eletroencefalégrafos digitais

Essencial para auxiliar no diagnéstico de epilepsias, deméncias,
encefalopatias diversas, infeccdes do sistema nervoso central,
alguns casos psiquidtricos e outros transtornos neurolégicos, o
eletroencefalograma (EEG) é um exame que vem se inovando
nos ultimos anos. Com a tecnologia digital, tornou-se possivel
ver simultaneamente o eletroencefalograma convencional
(gréfico XY de tempo e tensao elétrica) ao lado de outras
aplicagdes, como analise de frequéncias, outras andlises de
tendéncias e indices de simetria da atividade elétrica cerebral -
tudo isso na mesma tela.“Nessa tela ainda se agregam o video
do paciente e avaliagdes do ritmo cardiaco, bem como o indice
de saturacdo de oxigénio do sangue, o que, em ambientes de
terapia intensiva, sempre serao de muita importancia. Além
disso, o uso do médulo isolador eliminou grande parte dos
artefatos (atividade nao cerebral), facilitando sobremaneira

a eletroencefalografia em UTIs", explica Dr. Luiz Calistro
Balestrassi, Diretor Presidente da Neurotec.

Utilizando-se da alta tecnologia, a empresa desenvolveu o
Neuromap EQSA260, um eletroencefaldgrafo de 26 canais,
portatil, com peso inferior a 400 gramas, provido das mais
modernas técnicas de processamento digital de sinais (DSP).
Segundo Balestrassi, sua instalacdo é facil e rapida. Os filtros
sao totalmente configurdveis e o sistema inclui medicéo

de impedancias por software. O equipamento também é
modularizado para uso em redes (internet e intranet), podendo
ser usado tanto com desktops quanto com notebooks.

O Neuromap realiza os exames EEG digital quantitativo e
topografico, poligrafia neonatal, polissonografia, video-EEG
digital, video-polissonografia e monitoracdo de EEG. Entre os
opcionais estao foto e dudio estimuladores microprocessados
USB, sensores para poligrafia/polissonografia, spliter - médulo
isolador e oximetro integrado.

O Diretor Presidente diz que ao criar o Neuromap,

a Neurotec combinou custo com o que ha de mais
avancado em tecnologia de eletroencefalégrafos digitais,
disponibilizando equipamentos de EEG digital com
mapeamento cerebral para o mercado brasileiro.

No processo de elaboracdo do EQSA260, a companhia precisou
desenvolver hardware e software concomitantemente.
Balestrassi explica que o desenvolvimento do hardware

®® 0 Neuromap EQSA260
é um eletroencefalégrafo
portatil de 26 canais que usa
as mais modernas técnicas
de processamento digital de
sinais, 100% brasileiro
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Maria Lucia Serafini Balestrassi, Diretora
Comercial, e Dr. Luiz Calistro Balestrassi, Diretor :
Presidente da Neurotec

decorre de um posicionamento da empresa em relagao

as inovagoes em placas, circuitos e componentes, sempre
voltados a qualidade.“Para o software, nos alinhamos aos
usuarios, que ajudaram a enxergar as melhores aplicacoes para
as possibilidades do hardware. Foi importante também contar
com colaboradores capazes de desenvolver esse software.
Acredito que o aparelho veio coroar e partilhar toda uma linha
de produtos préprios em desenvolvimento ha mais de 30 anos’,
acrescenta.

Além dos equipamentos, a empresa também produz
softwares para a area de neurofisiologia clinica, em sintonia
com as novas tecnologias e contando com uma grande
equipe de colaboradores interdisciplinares (médicos,
biomédicos, engenheiros e especialistas em software).

Conexdo remota

Para dar precisao e agilidade a fim de garantir um alto nivel

no atendimento, a Neurotec utiliza recursos modernos de

conexao remota. Com a permissao do cliente, o profissional

encarregado do suporte acessa o sistema de forma segura

e rapida por meio da internet. Junto com o acesso remoto,

também é possivel a comunicacao, utilizando texto e

voz através do mesmo canal.“Alguns de nossos clientes

perceberam como é facil a utilizacdo do acesso remoto

e jad adotaram como meio de analisar e laudar exames a

distancia’, explica Balestrassi.

Com a otimizacao da assisténcia, a empresa sana duvidas

de utilizacdo que podem ocorrer.“Sao os nossos olhos

indo até o laboratério, consultério e hospital, para que

consigam oferecer o melhor atendimento aos pacientes no

minimo tempo possivel’, finaliza.

www.neurotec.com.br | (35) 3623-2500

Na Hospitalar: Pav. Vermelho - Rua M 64/66






HIGIENIZAGCAO

Especializada em higienizagdo na drea da saude, a Brasanitas Hospitalar

desenvolve e disponibiliza um software especifico para gerenciamento

de servicos hospitalares. Esta tecnologia é capaz de otimizar o tempo e o

ganho de produtividade no processo do gerenciamento de leitos em mais

de 15%, além de suprir as necessidades operacionais nestes procedimentos.

Por meio de um tablet conectado a internet, o usuario acessa o sistema,

com login e senha, e obtém um panorama sobre as atividades executadas,

inclusive, com a possibilidade de emitir relatérios gerenciais. Todo o trabalho

pode ser acompanhado em tempo real pelo cliente.
www.brasanitas.com.br 10800 702 7714

Innovation

Marcelo SL INTEG RACAO

Da Philips, o software de gestao hospitalar
Tasy fornece aos gestores uma visdo global e
integrada da organizacao, subsidia a tomada de
decisdo e contribui com as melhores praticas.
E um sistema integrado, robusto, aderente aos
processos das organizacdes de salde e baseado
nas suas regras de negocios. O software é
utilizado por mais de 500 institui¢des de saude
em todo o Brasil e ja estd presente em diversos
hospitais de referéncia no pais.
www.healthcare.philips.com 1 0800 701 7789

ACONTECE eHealth

MONITORAMENTO

.......................................................................................

Apos a criacao do Centro de Epidemiologia, Estatistica e Pesquisa,
a Santa Casa de Misericérdia de Juiz de Fora, MG, percebeu a
necessidade de aprimorar o método de monitoramento e andlise
de suas informacoes clinicas. A solucao foi a adocao do sistema
Epimed Monitor, que facilitou a reorganizacdo dos processos

de gestao médica na instituicao e possibilitou maior adesao das
equipes médicas a padrdes de qualidade e seguranca. Dados
clinicos podem ser monitorados pelos gestores, em tempo
real.”O uso do software tem auxiliado médicos e enfermeiros a
mensurar com preciséo a eficacia do atendimento prestado nas
UTIs” declara o Dr. Guilherme Cortes, Coordenador do Centro.

ATLAS ANGIOLOGIA

Para auxiliar angiologistas e cirurgides vasculares na explicagao dos sistemas venosos e arteriais, 0
Aché oferece o aplicativo Atlas Angiologia. Desenvolvido inicialmente para o sistema iOS (iPad, iPod e

iPhone), o app é ricamente ilustrado com imagens do sistema circulatério humano e pode ser baixado
gratuitamente na Apple Store. Com a tecnologia multi-touch, o usudrio pode explorar o contetido
utilizando-se do zoom para ver, de modo aproximado, cada detalhe das imagens. Além disso, o
programa conta com um sistema préprio de pesquisa, que facilita o rapido acesso as informagdes.
www.ache.com.br 10800 7016900

CALCULANDO RISCOS INTEROPERABILIDADE

.................................................................................

..................................................................................

A saude preventiva acaba de ganhar uma ferramenta online e O Healthcare Information Xchange de Nova York (HIXNY) anuncia
gratuita. Utilizando tecnologia desenvolvida por universidades 3 conquista da interoperabilidade dos Prontuérios Eletrénicos de

internacionais e protocolos do Ministério da Saude do Brasil Saude e, consequentemente, a expanséo dasuaredede parceiros
e do U.S. Preventive Services Task Force, a plataforma Vitalbox por meiodeum projeto desenvolvido com a |nter$ystems‘ (@)
(www.vitalbox.com.br) calcula qual o risco individual de HIXNY utilizou a solucdo HealthShare como plataforma estratégica,
doencas cardiacas, vasculares, diabetes e outras enfermidades que Ihe proporcionou, em todo o ano passado, a conexao de 421
cronicas nao transmissiveis, a partir de informagodes inseridas instituicOes a sua rede. Dentro desse universo, 186 centros médicos
pelo proprio usuario, como frequéncia cardiaca, peso, pressao estabeleceram interface bidirecional de Prontuarios Eletronicos de
arterial, perfil das atividades fisicas e padrao alimentar. A Satide, superando em 55% as metas iniciais para 2012.

Vitalbox ja trabalha na versdo mobile e na integragdo com

.. laboratorios e hospitais, que atualizarao automaticamente o Acompanhe em todas as edigaes o
; prontuario médico do usuario com resultados de exames.

Caderno eHealth _Innovation
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